Platforma za e-prevodenje u okviru CEF-a —
procjena potreba korisnika

[ Polja oznagena zvjezdicom (*) obvezna su. }

Postovani,

Obraéamo Vam se u ime Europske komisije * i Zeljeli bismo Vas ¢uti o vasem koriStenju eTranslation * *.
Vas ¢e se doprinos upotrijebiti za pobolj§anje u€inkovitosti alata.

MozZete li ispuniti kratku internetsku anketu (manje od 10 minuta)?

Svi odgovori bit ¢e anonimni i objedinjeni.

Za viSe informacija o anketi obratite se Thomas Vavra (tvavra@idc.com).

* Ova je anketa naru¢ena od IDC-a (www.idc.com) u okviru ugovora SMART 2016/0103.
* * eTranslation je usluga automatskog prevodenja platforme za automatizirano prevodenje Instrumenta za
povezivanjeEurope (https://ec.europa.eu/cefdigital/wiki/display/CEFDIGITAL/eTranslation).

Ako anketu ispunite na jeziku razlic¢itom od engleskog, napominjemo da je taj tekst automatski preveden putem platforme EU Survey. Neki se

sadrzaj mozda nece to¢no prevesti.

Odjel za pregled

Kako se zove vasSa organizacija?

*Je li va8a organizacija javna uprava, akademska zajednica, sudionik na trzistu jezi¢ne tehnologije (LT) ili
malo srednje poduzeée (MSP)?
~) Javna uprava
' Sveucilista
' Sudionik u jezi¢noj tehnologiji
' MSP

* Jeste li upoznati s postojanjem platforme za eTranslation u okviru Instrumenta za povezivanje Europe?
? Da
' Ne

* Koristi li se vaSa organizacija/planira li se koristiti platformom CEF eTranslation?
' Da, trenutaéno se koristi
) Planiranje uporabe u buduénosti
' Nekoristenje ili neplanirano koriétenje u buduénosti


http://www.idc.com
https://ec.europa.eu/cefdigital/wiki/display/CEFDIGITAL/eTranslation

* Koristi li se vaSa organizacija ili planira li se koristiti platformom za automatizirano prevodenje?
' Da, trenutaéno se koristi
) Planiranje uporabe u buduénosti
' Nekoristenje ili neplanirano koristenje u buduénosti

Navedite naziv platforme ili naziv dobavlja¢a prevoditeljskih usluga kojima se koristite ili namjeravate
koristiti:

* Zasto ne upotrebljavate/ne planirate koristiti platformu za automatizirano prevodenje?
Usluge prevodenja nisu potrebne

Prevodim samo dokumente koje ovjerava zaprisegnuti pismeni prevoditelj
Nedostatak svijesti o platformama i njihovim sposobnostima

Kvaliteta pitanja povezanih s prevodenjem

Lakoc¢a pristupa samoj usluzi

Problemi s brzinom

Kvaliteta usluga podrske

Pitanja u vezi s izdavanjem ra¢una/izdavanjem ra¢una/postupkom plaéanja

Ostalo
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* Ostalo, navedite:

Cijenimo Vas interes za na8u anketu, ali ¢ini se da va8a organizacija trenuta¢no nije obuhvacena nasim
istrazivanjem.

Profil organizacije

*U kojoj se zemlji nalazi vase sjediste?

) Austrija

' Belgija

' Bugarska
! Hrvatska
) Cipar

0 Ceska

) Danska
~) Estonija
) Finska

' Francuska
7 Njemadka
) Greka

' Madarska



@ Irska

O Italija

O Latvija

@ Litva

) Luksemburg

@ Malta

) Nizozemska

) Poliska

@ Portugal

) Rumunjska

) Slovagka Republika
@) Slovenija

@ Spanjolska

@ Svedska

) Ujedinjena Kraljevina
@) Ostalo

* Ostalo, navedite:

U kojim drugim zemljama imate urede, ako postoje?
Odaberite sve odgovarajuce stavke
[T Austrija
Belgija
Bugarska
Hrvatska
Cipar
Ceska
Danska
Estonija
Finska
Francuska
Njemacka
Grcka
Madarska
Irska
Italija
Latvija
Litva
Luksemburg
Malta
Nizozemska
Poljska
Portugal
Rumunjska
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Slovacka Republika



[T Slovenija

[C] Spanjolska

[Tl Ujedinjena Kraljevina
[C] Ostalo

* Ostalo, navedite:

* Kako biste klasificirali svoje sudjelovanje u platformi CEF eTranslation?

©) Dionici s izravnim iskustvom s platformom eTranslation u okviru Instrumenta za povezivanje Europe
(CEF): pruzatelj rije$enja

) Dionici s izravnim iskustvom s platformom eTranslation u okviru Instrumenta za povezivanje Europe
(CEF): korisnik

) Neizravno izloZeni dionici, ali su upoznati s platformom eTranslation u okviru CEF-a

) Novi potencijalni korisnik

©) Ostalo (npr. ulagadi u LT i inkubatori/akceleratori)

Kada je va8a organizacija pocela sudjelovati u platformi za eTranslation u okviru Instrumenta za
povezivanje Europe? (godina)

Korisnik platforme CEF AT

Odaberite do 6 jezi¢nih parova kojima se najcesce koristite pri prevodeniju s platformom eTranslation u
okviru Instrumenta za povezivanje Europe (CEF)

najvise 6 reaaka s odgovorima

Od engleskog do ciljnog jezika Od izvornog jezika do engleskog

BG (bugarski) O O
CS (geski) (] (]
Da (danski) ] [l
De (njemagki drzavljanin) [ ]
EL (greki) ] [l
ES (8panjolski) [l O
Et (estonski) (] (]
FI (finski) [l [
FR (francuski) [ ]
Ga (irski) ] [l



HR (hrvatski)
HU (madarski)
IT (talijanski)
LT (litavski)
LV (latvijski)
MT (malteski)
NL (nizozemski)
PL (poljski)
PT (portugalski)
RO (rumunjski)
SK (slovacki)
SL (slovenski)
Sv (vedski)
NB (Norwegian Bokmal)

* Koristite li se/planirate koristiti neku od tih funkcija?

Odaberite sve odgovarajuce stavke
Prijevod dokumenata
Prijevod isjeaka

Moguénosti strojnog prevodenja za digitalne usluge putem API-ja

Digitalna sucelja/internetske stranice

Prijevod dokumenata: U kojoj mjeri postojeéa funkcija ispunjava vase zahtjeve?

Mijereno na ljestvici od 1 (nezadovoljan) do 5 (iznimno zadovoljan)

Toc¢nost prijevoda

1 & 6 & & ¢

Podrzani formati dokumenata

1 6. 8 & & ¢

Mogucnosti konverzije formata dokumenta

1 & 6 & & ¢

Cuvanije izgleda dokumenata

1 6. 0 & & ¢

Prijevod mnogih dokumenata u jednu snimku

1 6. 8 & & ¢

Prijevod na mnoge jezike u jednom snimci

1 & & & & ¢

Domena — posebni motori

1 6.8 & & ¢

Kvaliteta transliteracije naziva

1 & 6 & & ¢




Kvaliteta prijevoda imena institucija/uprava * ﬁ’ ﬁ’ ﬁ’ *
Brzine i i * ﬁ *
Drugo (navedite) * ﬁ ﬁ’ ﬁ *

Ostalo, navedite:

Prijevodi isjeCaka: U kojoj mjeri postojeéa funkcija ispunjava vase zahtjeve?

Mijereno na ljestvici od 1 (nezadovoljan) do 5 (iznimno zadovoljan)

Podrika kopirnom pasti isjecaka koje treba prevesti | 147 T47 40 147 17
Priznavanje jezika W W W W W
Motori specifiéni za odredeno podrugje Y & 6 & & ¢
Kvaliteta transliteracije naziva Y & 6 & & ¢
Kvaliteta prijevoda imena institucija/uprava Y & & & & ¢
Brzine ' & 8 6 & ¢
Dostupnost varijacija priievoda ovisnin o kontekstu | 147 47 T T 7
Drugo (navedite) ' S 6 & & ¢

Ostalo, navedite:

Mogucnosti strojnog prevodenja za prevodenje digitalnih usluga: U kojoj mjeri zna€ajke ispunjavaju vase
zahtjeve?

Mijereno na ljestvici od 1 (nezadovoljan) do 5 (iznimno zadovoljan)

Prevodenje internetskih stranica W W W W
Alati za integraciju s drugim uslugama | 47 T4 S0 T
Potpora procesu integracije W W WK
Potpora tiiekom rada WK WKW
Brzina prijevoda Y & & & 8¢




Drugo (navedite) ﬁ ﬁ \J,% ﬁ ﬁ

Ostalo, navedite:

Sto biste poboljsali u podrugju primjene postojeéih funkcionalnosti platforme?

najvise 3 stavaka za odabir
Odaberite prvih 3

Pobolj$anje kvalitete prijevoda

Potrebno je dodati jos jezika

Potrebno je dodati jo$ podrucja

Pobolj$ana transliteracija naziva institucija

Pobolj$ano priznavanje naziva institucija

Dodati vise moguénosti za Sirenje prevedenog dokumenta
Brzina prijevoda dokumenata

Brzina prijevoda isjeCaka
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Ostalo

* Ostalo, navedite:

Postoje li jezici koje je potrebno dodati na temelju vasih potreba?
najvise 3 stavaka za odabir

[C] Srpsko

[C] Makedonski

[C] Tursko

[C] Japanski

[T Korejski

[C] Arapski

[C] Ostalo

* Ostalo, navedite:

Odaberite domena koja ¢e se dodati platformi CEF eTranslation

najvise 5 stavaka za odabir
Odaberite najvaznija podrucja

[C] Znanost i tehnologija

[T] Intelektualno vlasnistvo i Zigovi

[C] Kemija i farmaceutski proizvodi

[C] Medicina i zdravstvena skrb

[C] Pravosudna tijela i tijela za izvr§avanje zakonodavstva
[ Poljoprivreda, ribarstvo i hrana



[Tl Poslovanje

["] Gospodarstvo, financije i porezi

[ Interakcija s drustvenim medijima (poruke, blogovi, memeti)
[T Podrska korisnicima i zastita potro$aga

[”] Promet i putovanja

[Tl Kultura, obrazovanje i mladi

[T Klimatske aktivnosti

O Energija i prirodni resursi

[Z] Proizvodnja

[T Ostalo

* Ostalo, navedite:

Koje bi druge funkcije u bliskoj buduénosti trebalo dodati kako bi se zadovoljile vase potrebe?
najvise 5 stavaka za oaabir
] Automatski sazetak (izdvajanje najvaznijeg dijela dokumenta)
[Tl Tekst za govor (TTS)
[l Govor u tekstu (uklju€ujuéi automatsko podnaslovljavanje, transkripciju i snimanje)
[ Moguénost automatskog prevodenja teksta na slikama
[ Sposobnost za pobolj§anje prevodenja ad hoc skupnog financiranja
[l Ra¢unalno potpomognuti prijevod kao $to su SDL i Wordfast
[ Terminologija (obrada, baza podataka, integracija, koncepti, definicije)
[T Otkrivanje domene
[ Prevodenje metapodataka
[l Podrzani dodatni formati
[T Prijevod dokumenata prilozenih elektronidkoj posti ili obrascu za podnosenje zahtjeva
[] Anonimizacija podataka
[T Ostalo

* Ostalo, navedite:

*Koje su glavne prepreke integraciji?

Lakoéa integracije

Nespojivost s IT infrastrukturom
Nedostatak svijesti medu korisnicima
Kvaliteta pitanja povezanih s prevodenjem
Problemi s dostupno$éu

Problemi s brzinom

Kvaliteta usluga podrske

Nisam upoznat/upoznata s

Ostalo
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* Ostalo, navedite:

* Prema vasem misljenju, koji su glavni ¢imbenici za mjerenje korisnosti platforme?

[Tl Jednostavnost uporabe,

[T Kvaliteta prevedenog teksta
[T Brzina rezultata

[C] Ostalo

* Ostalo, navedite:

* Jeste li bili nezadovoljni rezultatima traZzenog prijevoda do to¢ke za koju ste smatrali da se njime ne koristite
u buduénosti?

' Da
7 Ne

Koje ¢imbenike, ako ih ima, sprjeCavate ¢esce koristiti platformom?
[C] Jednostavnost uporabe,
[Tl To&nost rezultata
[C] Brzina rezultata
[C] Ostalo

* Ostalo, navedite:

* Za koje vrste dokumenata uglavnom upotrebljavate platformu?

[ Isjeak

[Tl Sluzbeni dokumenti EK-a
[] Pravni dokumenti

[T Ostalo

* Ostalo, navedite:

Procjena potreba MSP-ova

Za &to biste se, kao MSP, Zeljeli koristiti platformom CEF eTranslation u okviru svojeg svakodnevnog
poslovanja?



najvise 5 stavaka za odabir
Imajte na umu da se platforma eTranslation mozZe upotrebljavati ne samo za prevodenje dokumenata i tekstova, ve¢ i za automatsko
prevodenje sucelja internetskih usluga.

Prijevod kriterija narudzbe, npr. odredbe koje kupac daje pri kupnji u sustavu eShop
Prijevod kriterija za izdavanje raduna/plaéanje

Povezivanje sa suceljem za korisnike

Stvaranje osnove termina

Korisni€ki priru€nici/opisi proizvoda

Podr8ka korisnicima

Prijevod dokumentacije za nadmetanje

Prijevod op¢ih administrativnih dokumenata

Prijevod tehnickih tekstova

Prijevod opée korespondencije

5 T T T o R

Ostalo

* Ostalo, navedite:

Koja bi vam podrucja kao MSP-u bila najkorisnija za vas?
Odaberite sve odgovarajuce stavke

Znanost i tehnologija

Intelektualno vlasnistvo i Zigovi

Kemija i farmaceutski proizvodi

Medicina i zdravstvena skrb

Pravosudna tijela i tijela za izvrSavanje zakonodavstva

Poljoprivreda, ribarstvo i hrana

Poslovanje

Gospodarstvo, financije i porezi

Interakcija s druStvenim medijima (poruke, blogovi, memeti)

Podrska korisnicima i zastita potroSaca

Promet i putovanja

Kultura, obrazovanje i mladi

Klimatske aktivnosti

Energija i prirodni resursi

5 T T T O T

Ostalo

* Ostalo, navedite:

Kako je pandemija COVID-19 utjecala na vase poslovanje?

Poveéanje Smanjenje Ostanite isti
Prihodi © ® ©

Broj zaposlenika ©



Razine pla¢a

Ulaganja u digitalizaciju

Ulaganja u operacije

Ulaganja u iskustvo korisnika

Ulaganja u iskustvo radne snage

@ 0| G| @ G| G
@ 0| G| @ G| G
@ @ @ @ @06

Ulaganje u nova partnerstva

Kako je pandemija COVID-19 promijenila potrebu za uslugama automatiziranog prevodenja?

S obzirom na razvoj novih poslova, koji su vam jezi¢ni parovi najvazniji?
najvise 6 reaaka s odgovorima

Od engleskog do ciljnog jezika Od izvornog jezika do engleskog

BG (bugarski)

O
O

CS (&eski)

&
&

Da (danski)

O
O

De (njemacki drzavljanin)

&
&l

EL (greki)

&
&

ES (Spanjolski)

O
O

Et (estonski)

&
&

FI (finski)

O
O

FR (francuski)

&
&l

Ga (irski)

&
&

HR (hrvatski)

O
O

HU (madarski)

@
&

IT (talijanski)

O
O

LT (litavski)

&
&l

LV (latvijski)

&
&

MT (malteski)

O
O

NL (nizozemski)

@
&

PL (poljski)

O
O

PT (portugalski)




RO (rumunijski)
SK (slovacki)
SL (slovenski)

Sv (Svedski)

O oo g O
O oo o O

NB (Norwegian Bokmal)

Koje bi druge moguénosti platforme eTranslation pomogle vaSem poduzecu da uspije?

Drugi korisnik automatizirane platforme za prevodenje

* Trebate li prevesti tekstove/dokumente/govor u poslovne svrhe?
© Da
O Ne

* Kako biste opisali svoje potrebe za prijevodom?

Dnevno

Nekoliko puta tjedno

Nekoliko puta mjesecno

Nekoliko puta godisnje

Jednom godisnje

Povremeno se ne moZze procijeniti uCestalost

OoOocOoOoOoO

Cesto prevodimo male koli¢ine
[C] Cesto prevodimo velike koli¢ine
[C] Povremeno prevodimo male koli¢ine
[C] Povremeno prevodimo velike koli¢ine

Cijenimo Vas interes za nasu anketu, ali ¢ini se da vasa organizacija trenuta¢no nije obuhvacéena nasim
istrazivanjem.

Odaberite do 6 jezi¢nih parova kojima se najée$ée koristite pri prevodenju
najvise 6 reaaka s odgovorima

Od engleskog do ciljnog jezika Od izvornog jezika do engleskog

BG (bugarski) [l O
CS (eski) [ ]
Da (danski) ] [l
De (njemadki drzavljanin) [ o



EL (gr&ki)
ES (8panjolski)
Et (estonski)
FI (finski)
FR (francuski)
Ga (irski)
HR (hrvatski)
HU (madarski)
IT (talijanski)
LT (litavski)
LV (latvijski)
MT (malteski)
NL (nizozemski)
PL (poljski)
PT (portugalski)
RO (rumunijski)
SK (slovacki)
SL (slovenski)
Sv (vedski)
NB (Norwegian Bokmal)

* Koristite li se/planirate koristiti neku od tih funkcija?

Prijevod dokumenata

Prijevod isjeCaka

Moguénosti strojnog prevodenja za digitalne usluge putem APIl-ja

Digitalna sucelja/internetske stranice

Videopodnaslovi

Sto vrijedi za automatski prijevod dokumenata?

Mijereno na ljestvici od 1 (nezadovoljan) do 5 (iznimno zadovoljan)

Tocnost prijevoda

1 & & & & ¢

Podrzani formati dokumenata

1 6.8 & & ¢

Mogucnosti konverzije formata dokumenta

1 & 6 & & ¢
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Cuvanje izgleda dokumenata Y & 0 & & ¢
Prijevod mnogih dokumenata u jednu snimku | T4 47 T4 T 7
Prijevod na mnoge jezike u jednom snimci N B &
Podrugje — posebne sposobnosti Y & & & & ¢
Kvaliteta transliteracije naziva Y & 0 & & ¢
Kvaliteta priievoda imena institucija/uprava | T47 47 T 47 7
Drugo (navedite) ' S & & & ¢

Ostalo, navedite:

Sto vrijedi za automatski prijevod isje¢aka?

Mijereno na ljestvici od 1 (nezadovoljan) do 5 (iznimno zadovoljan)

Podrika kopirom pastiisjecaka koje treba prevesti | 147 47 T T T
Priznavanje jezika ' S 8 & & ¢
Motori specifiéni za odredeno podrugje Y & 0 & & ¢
Kvaliteta transliteracije naziva Y & 6 & & ¢
Kvaliteta prijevoda imena institucija/uprava VB 6 b & ¢
Brzine ' & & & & ¢
Dostupnost primjera ovisnih o kontekstu W W W W W
Drugo (navedite) W W W W W

Ostalo, navedite:

Mogucnosti strojnog prevodenija za digitalne usluge: U kojoj su mjeri vazne znacajke za vas?

Mjereno na ljestvici od 1 (nije vazno) do 5 (iznimno vazno)

Prevodenje internetskih stranica ﬁ * ﬁ * *
Alati za integraciju s drugim uslugama i ﬁ’ ﬁ’ * ﬁ’




Potpora procesu integracije ' & 0 & 6 ¢
Potpora tijekom rada WKWK W
Brzina prijevoda ' 6 & & ¢
Drugo (navedite) ' & & & & ¢

Ostalo, navedite:

* Sto biste pobolj$ali u podrugju primjene postojeéih funkcionalnosti platforme?

najvise 3 stavaka za oaabir
Odaberite prvih 3

PoboljSanje kvalitete prijevoda

Potrebno je dodati jo$ jezika

Potrebno je dodati jo$ podrucja

PoboljSana transliteracija naziva institucija

PoboljSano priznavanje naziva institucija

Dodati vise moguénosti za Sirenje prevedenog dokumenta
Brzina prijevoda dokumenata

Brzina prijevoda isjeCaka

15 T A T

Ostalo

* Ostalo, navedite:

*Na koje jezike koji nisu jezici EU-a zelite prevesti?
najvise 3 stavaka za oaabir
[l Ruski
[C] Kineski
[T srpsko
[C] Makedonski
[C] Tursko
[l Japanski
[Tl Korejski
[T Arapski
[T Ostalo

Ostalo, navedite:

* Odaberite domena koja su vazna za pokrivanje platforme za automatizirano prevodenie.



najvise 5 stavaka za odabir
[C] Znanost i tehnologija
Intelektualno vlasnistvo i zigovi
Kemija i farmaceutski proizvodi
Medicina i zdravstvena skrb
Pravosudna tijela i tijela za izvrSavanje zakonodavstva
Poljoprivreda, ribarstvo i hrana
Poslovanje
Gospodarstvo, financije i porezi
Interakcija s drustvenim medijima (poruke, blogovi, memeti)
Podrska korisnicima i zastita potroSaca
Promet i putovanja
Kultura, obrazovanje i mladi
Klimatske aktivnosti
Energija i prirodni resursi
Ostalo

5T T R T

* Ostalo, navedite:

*Koje biste druge funkcije htjeli osigurati internetskom platformom za automatizirano prevodenje u bliskoj
buduc¢nosti kako bi se zadovoljile vase potrebe?
najvise 5 stavaka za odabir
[] Automatski sazetak (izdvajanje najvaznijeg dijela dokumenta)
[C] Tekst za govor (TTS)
[C] Govor u tekstu (ukljuCujuéi automatsko podnaslovljavanje, transkripciju i snimanje)
£ Moguénost automatskog prevodenja teksta na slikama
£ Sposobnost za poboljSanje prevodenja ad hoc skupnog financiranja
[C] Ragunalno potpomognuti prijevod kao $to su SDL i Wordfast
£l Terminologija (obrada, baza podataka, integracija, koncepti, definicije)
[Tl Otkrivanje domene
£l Prevodenje metapodataka
[C] Podrzani dodatni formati
[ Prijevod dokumenata prilozenih elektroniCkoj posti ili obrascu za podnoSenje zahtjeva
[C] Anonimizacija podataka
[C] Ostalo

* Ostalo, navedite:

*Koje su glavne prepreke uporabi automatiziranog prevodenja?

[T Tesko je pristupiti usluzi
[Tl Previsoka cijena za moje koli&ine
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Nedostatak svijesti o platformi i njezinim moguénostima
Kvaliteta pitanja povezanih s prevodenjem

Problemi s dostupno$c¢u

Problemi s brzinom

Kvaliteta usluga podrske

NiSta od navedenog

Ostalo

OoOoCOoOOoo

* Ostalo, navedite:

Navedite:
[C] Politike nefleksibilnih cijena
[l Teskoih je integrirati u nase tijekove rada
[Tl Poteskoée u postupku registracije

* Prema vasem misljenju, koji su glavni ¢imbenici za procjenu platforme za automatizirano prevodenje?
Odaberite sve odgovarajuce stavke
[Tl Jednostavnost uporabe,
[T Kvaliteta prevedenog teksta
[T Brzina rezultata
[C] Ostalo

* Ostalo, navedite:

Procjena potreba MSP-ova

Za §to biste se, kao MSP, Zeljeli koristiti platformom za automatizirano prevodenje u okviru svojeg
svakodnevnog poslovanja?

najvise 5 stavaka za odabir
Imajte na umu da se platforma eTranslation mozZe upotrebljavati ne samo za prevodenje dokumenata i tekstova, ve¢ i za automatsko
prevodenje sucelja internetskih usluga.

Prijevod kriterija narudzbe, npr. odredbe koje kupac daje pri kupnji u sustavu eShop
Prijevod kriterija za izdavanje raduna/placanje

Povezivanje sa suceljem za korisnike

Stvaranje osnove termina

Korisni€ki priru€nici/opisi proizvoda

Podr8ka korisnicima

Prijevod dokumentacije za nadmetanje

Prijevod opéih administrativnih dokumenata

Prijevod tehnickih tekstova

Prijevod opée korespondencije

5 T T T i o R

Ostalo



* Ostalo, navedite:

Koja bi vam podrudja kao MSP-u bila najkorisnija za vas?

Znanost i tehnologija

Intelektualno vlasnistvo i zigovi

Kemija i farmaceutski proizvodi

Medicina i zdravstvena skrb

Pravosudna tijela i tijela za izvrSavanje zakonodavstva
Poljoprivreda, ribarstvo i hrana

Poslovanje

Gospodarstvo, financije i porezi

Interakcija s drustvenim medijima (poruke, blogovi, memeti)
Podr8ka korisnicima i zastita potrosaca

Promet i putovanja

Kultura, obrazovanje i mladi

Klimatske aktivnosti

Energija i prirodni resursi

5 T T T O T

Ostalo

* Ostalo, navedite:

Kako je pandemija COVID-19 utjecala na vase poslovanje?

Povecanje Smanjenje Ostanite isti
Prihodi
Broj zaposlenika
Razine plaéa
Ulaganja u digitalizaciju
Ulaganja u operacije
Ulaganja u iskustvo korisnika
Ulaganja u iskustvo radne snage

Ulaganje u nova partnerstva

Kako je pandemija COVID-19 promijenila potrebu za uslugama automatiziranog prevodenja?



S obzirom na razvoj novih poslova, koji su vam jezi¢ni parovi najvazniji?
najvise 6 reaaka s odgovorima

Od engleskog do ciljnog jezika Od izvornog jezika do engleskog

BG (bugarski)

]
]

CS (teski)

&
&l

Da (danski)

&
&

De (njemacki drzavljanin)

O
O

EL (greki)

&
&

ES (Spanjolski)

]
]

Et (estonski)

&
&l

FI (finski)

&
&

FR (francuski)

O
O

Ga (irski)

@
&

HR (hrvatski)

]
]

HU (madarski)

&
&l

IT (talijanski)

&
&

LT (litavski)

O
O

LV (latvijski)

@
&

MT (malteski)

O
O

NL (nizozemski)

&
&l

PL (poljski)

&
&

PT (portugalski)

O
O

RO (rumunijski)

@
&

SK (slovacki)

O
O

SL (slovenski)

&
&l

Sv (Svedski)

]
]

NB (Norwegian Bokmal)

Koje bi druge moguc¢nosti platforme za automatizirano prevodenje pomogle vasem poduzecu da uspije?

Navedite




Zatvaranje

Kako biste ocijenili svoje op¢e zadovoljstvo platformom CEF eTranslation?

Rezultat od 1 (nezadovoljan) do 5 (iznimno zadovoljan) ﬁ/% S/% ﬁ ﬁ S/%

* OcCekujete li da ¢e se u sljedecih 12 mjeseci i dalje koristiti sustavom eTranslation?
J Da
" Ne

Zasto da ili zasto ne?

Koliko je vjerojatno da ¢ete drugima preporuditi platformu eTranslation u okviru Instrumenta za povezivanje
Europe (CEF) za razdoblje 1. - 10.?

Rezultat od 1 (iznimno malo vjerojatno) do 10 (iznimno ﬁ/% ﬁ i% ﬁ ﬁ ﬁ/% S/% ﬁ/% ﬁ
vjerojatno) ﬁ

Imate li kakvih komentara za vlasnike platforme CEF eTranslation?
Postoji li neki aspekt platforme na koji biste Zeljeli odgovoriti i koji nije obuhvaéen anketom?

Svi vasi odgovori bit ée anonimni, ali ako vam se moZete obratiti za potrebe istrazivanja, navedite svoju
adresu e-poste.
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